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Fundacion Empleados
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Facturacion Proveedores
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Servicios Profesionales
Delegaciones - Formacién y Certificacion
Madrid — Barcelona — Valencia — - Preventa
Lisboa — LATAM Soluciones - Postventa

- S. Profesionales

Orientacion a Soluciones
End-to End
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Mexico D.F.
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Ecosistema
Aryan

arcserve

Qlinfortrend

FujiTsu
StarWind

O(FUSION

£ tpink

Athesi
Panasonic e. ColorEdge’ RadiForcer
MAXHUB CuratOR

Speechi DuraVision

QNAP




X 742 pesenvolupament de Negocis

Manteniment

-NBD
S24x 7

- Suport Postvenda

-lonl
- Reunions
- Esdeveniments

Garanties Training

- Formacio en vendes
- Formacio técnica
- Certificacions
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Contacte amb la

Posada en Marxa Tecnologia
- Configuracio - Demostracions

- Instal-lacio - NFRs

- Formacio

PEDIDO

POR COMANDA Prevenda

- Configuracio
- Preu Especial
-Suport de Prevenda
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m Visites m Oportunitat m Identificacié m Seguiment
de Negoci d’Oportunitat Comercial
" Seguiment = Formacio ® Demostracié = Prevenda
Comercial - Demostracié - Configuracié
- NFR - Preus Especials

- POC - Defensa en el Client Final

Q

Processemla m PED I Do POR
Comanda de Venda COMANDA

Postvenda =

Instal-lacié -

-2 - Confi i6 -
Gestio amb el fabricant = Servels Profecsnio
Operacions =

Stock -

Logistica -

Operacions del Fabricant -

= Manteniment ® Finangament
- Garanties - Linia de Crédit
- NBD - Finangament
’ - 24x7 - Cobraments

H Equip Comercial B Equip de Prevenda B Equip de Postvenda B Equip de Back Office
- Director Comercial de Divisid - Director de Prevenda . Postvenda Nivell 2 - Assistent Comercial - Dept. d’'Operacions
- Gestor de Comptes - Prevenda Nivell 2 - Postvenda Nivell 1 - Dept. Financer - Dept. de Compres
- Comercial Intern - Prevenda Nivell 1 - Dept. Logistic - Dept. Marqueting

- Renovacions
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Suport Tecnic - Borsa d'hores Consultoria . .
P Formacioé a mida
Servei tecnic enfocat a totes aquelles Servei d'assessorament professional que ajuda les ) , )
o - e, . . . R : Servei de formacié a mida adaptat a les
activitats que requereixin una qualificacio i organitzacions a assolir els objectius i I'assoliment ) ,
o L necessitats dels nostres clients.
assisténcia tecnica. dels seus requisits.
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Clau en ma Paquet de serveis - Workbox

Servei amb que ens involucrem des de les fases Serveis empaquetats que es poden desplegar en
inicials del projecte. modalitat remota o in-situ.
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